
 
 

 

Modules – Comments 
 

Comments enable you to create micro‐communities around any type of content on your 
website. Comments encourage visitor participation on your website, creating an increased level 
of transparency and higher levels of credibility for your business. Comments also help towards 
creating a sense of community on your website.  
 

 
 

It’s likely that you’ve already seen similar Comments features implemented on most blogs. 
Accepting reader‐input on ones blog entry is now more or less a standard. However with this 
system you can encourage user‐input on any type of content and not just blog entries such as 
Web Pages, FAQs, Announcements, Web App Items, Products and more.  

Comments made on your site are part of the Live Feed on your Dashboard Home Page. 
You can also setup workflows to receive an email or text message when a user makes a 
comment on your site. 
 

 

 

 

 



 
 

 

Approving, editing or deleting 

 

Comments do not get displayed on your site, unless specifically requested to do so (not 
recommended!!), until an Admin User has approved the content. 
From the Comments home page, you can view all current comments and choose to approve 
them, edit them or delete them. 

 

You can edit any content by clicking the Edit button on the corresponding comment. 



 
 

 

 

Saving the item means that it will be displayed on the webpage, blog post, product or 
Announcement it was created under. 

 

 



 
 

 

An approved comment being displayed on a Blog post: 

 


